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Introduzione

|l logging & una componente importante del ciclo di sviluppo del
codice.

Log System Framework fornisce precise informazioni circa il
contesto di esecuzione delle applicazioni.

Tall informazioni, salvate in modo persistente su database, possono
essere analizzate comodamente tramite apposita interfaccia utente.
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Storia

« |l progetto LSF & nato per il monitoraggio a distanza dei software
verticali che APS produce per la propria clientela.

« | log generati dalle applicazioni tramite il framework, vengono
conservati presso il cliente in un repository centralizzato in funzione
dell’event sink associato alla classe di errore.

e Alcuni errori classificati come rilevanti vengono invece inviati alla
software house per essere valutati il pit presto possibile.

e |l progetto LSF si & evoluto per I'ambiente enterprise dove, la
centralizzazione dei dati di log permette un considerevole risparmio
di tempo e una reazione immediata all'evento anomalo.
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Caratteristiche Principali 1/2

* Gestione di gerarchie di eccezioni personalizzate.

* (Gestione di eventi di vario tipo.

« Supporto di livelli di log per ogni evento pubblicato.

e Supporto per formattazione personalizzata dei dati degli eventi.
* Possibilita di inserire informazioni avanzate in ogni evento.

e Supporto di vari depositi dati per gli eventi.

e Supporto per la distribuzione sincrona ed asincrona degli eventi.
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Caratteristiche Principali 2/2

e Supporto per la misurazione dei servizi Web.
« Supporto per il tracing dei servizi Web.
e Configurazione tramite file XML.

e Costruito sul Microsoft Enterprise Instrumentation Framework (EIF) e quindi
supporta tutte le caratteristiche di quest'ultimo.

e ['archiviazione degli eventi e specializzata per categoria di evento.
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Event Sink
Gli event sink sono il tramite tra I'evento ed destinatario. Event sink disponibili:

* Windows Event Log

* Trace file

« WMI ( Windows Management Instrumentation )
 SQL Basic Log

 SQL Flexible Log

e MSMQ ( Microsoft Message Queuing )

« SMTP

« Web Service

 SQOL Routing
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Vantaggi

* Estrema granularita sul codice da loggare.

« Configurabilita a runtime tramite file di configurazione esterni.
e Personalizzazione degli output tramite XSLT.

* Notifica sincrona ed asincrona degli eventi.

e Centralizzazione dei dati di log.

e Consultazione tramite viewer dedicato.
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Tools

o LSF Viewer, permette di consultare i log generati in maniera rapida ed
Intuitiva.

 £" possibile filtrare per macchina, per classe di errore, per severita, ...
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Log Analyzer
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Screenshots 2/2
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Scenario 1: Utilizzo di SqlSink

E possibile utilizzare il sink Sql per archiviare tutti i dati di log su apposite
tabelle per consentirne |'analisi (tramite il Log Viewer)

Log Analyzer ﬁ

T
|
|
|

In figura, uno scenario Server # 1 E'
tipico in cui pid — — e
applicazioni e piu =S ==

computer centralizzano | Serve:# i Database Server

log.

Server #n
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Scenario 2 : Utilizzo di piu sink

In questo scenario vengono utilizzati piu sink (logSink, traceLog, eMailSink,
SqlSink), differenziando la destinazione dell’evento in base al tipo ed alla
gravita della situazione, in modo da avere sempre sotto controllo

I"applicazione monitorata.

gravita (blocco applicazione, ecc.)
via e-mail

Notifica un evento di particolare B‘

Tutti gli eventi

vengono archiviati

su un file di trace

(che viene
periodicamente troncato)

\
. | ;
= Internei/ﬂ(' =
Client r ==
Applicayén Server Databasé Server
/ //
/ /
Gli eventi di partivolare Archivia gli eventi B

rilievo vengono archiviati
nell'Event Log di Windows

ﬁ

sul Database Server
per mantenere un archivio
ed analizzarli in futuro
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Scenario 3 : Notifica e archiviazione remota dei log
Viene mostrato il caso in cui una serie di applicazioni devono essere
monitorate da una sede remota, si utilizza la notifica asincrona per non
causare forti rallentamenti durante I'esecuzione.

I log di errore vengono
inviati tramite

Web Service

ed archiviati

dalla sede remota

Applicati

Applicati

Application Server

on Server #1

on Server #2

~
~

Queuinq Server

|
|

/
/ \\

Notifica via e-mail ﬁ

Internet

Tramite il LogAnalyzer

€ possibile analizzare

tutti gli eventi in base

alle caratteristiche peculiari ed
all'applicazione che li ha generati

Archivia gli eventi (sia

gli errori che gli eventi di

altro genere) sul Database Server
per mantenerne un archivio

ed analizzarli in futuro

Router~ _ Database Server

~
~
~
~

Gli eventi vengono inviati in una coda
(su Ms Message Queue oppure

su un Database Server) in attesa

di essere elaborati dal Router Service

Il Router invia tutti gli eventi di errore

in remoto), invia notifiche via e-mail di alcuni

via Web Service (in modo che siano archiviati

errori particolari, ed archivia tutti gli eventi in un database
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